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SEGRETARIO GENERALE
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PIANIFICAZIONE, CONTROLLO
CUSTOMER SATISFACTION

COMUNICAZIONE E RELAZIONI
ESTERNE SITO — RIVISTA SUPPORTO OIV}

RAGIONERIA E PROVVEDITORATO

GESTIONE IMMOBILI
PERSONALE
ASSISTENZA REVISORI DEI CONTI
DIRITTO ANNUALE
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AREAA SERVIZIO Il SERVIZIO v AREA B
SERVIZI ANAGRAFICI AFFARI ECONOMICO-FINANZIARI PROMOZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI PROMOZIONALI
AMMINISTRATIVI INTERN E Dl oSy (AP.1I) €— ESTERN! E DI SVILUPPO
SUPPORTO (.01 Dott. Maurizio C F ALTA PROFESSIONALITA Il
, . ott. aurizio Caruso rrezza
(ALTA PROFESSIONALITA 1) Dott. Francesco Lombardi ( )

. . Dott. Maurizio Caruso Frezza

Dott.ssa Luigia Caglioti

PROGETTI SPECIALI

PROMOZIONE E SVILUPPO DEL
TERRITORIO E DELLE IMPRESE -

INTERNAZIONALIZZAZIONE
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SERVIZIO IlI
SERVIZIO |
ANAGRAFE DELLE
SEGRETERIA AA.GG. IMPRESE
(A.P. 1) (S.R.)
Dott.ssa Luigia Caglioti Dott.ssa Maria Vincenza
Spasari

SEGRETERIA DI PRESIDENZA, DIREZIONE E
ORGANI

ORGANIZZAZIONE INTERNA E AFFARI GENERALI

PROTOCOLLO
GESTIONE DOCUMENTALE

REGISTRO DELLE IMPRESE

FIRMA DIGITALE, CNS E CARTE
TACHIGRAFICHE

SANZIONI AMMINISTRATIVE
ALBI, RUOLI E REGISTRI
INDUSTRIA, AGRICOLTURA E AMBIENTE

SERVIZI CERTIFICATIVI DEL
COMMERCIO ESTERO

SERVIZI PER L'INNOVAZIONE
STUDI, STATISTICA, PREZZI E TARIFFE

Dott.ssa Ornella Ortona

SERVIZIO IV

REGOLAZIONE DEL
MERCATO

(P.O. 1)

TUTELA DEI CONSUMATORI E MEDIAZIONE
ARBITRATO E VIGILANZA SUI CONTRATTI

OPERAZIONI A PREMIO - MARCHI E BREVETTI
METROLOGIA LEGALE, VIGILANZA E SERVIZI
ISPETTIVI DEPENALIZZAZIONE

PROTESTI
FORMAZIONE - TURISMO E FIERE




